2018-12-31

Téanka Nytt - Finansiera verksamhet — Behall varderingar
Kursledare Eva Sollén

Tredje traffen den 30 november 2011

Deltagare: Mette, Helgi, Marita, Eva-Lena, Ingrid, Anders F och Barbro.
Traff 1+ 2 har handlat om nulaget

Traff 3 skall vi TANKA NYTT

Traff 4 VARDERA och VALJA
Traff 5 gora en verksamhetsplan.

FORVANTNINGAR
Vilka forvantningar har vi ?

Resultat pa enkaten visade att kunder och medlemmar hade ganska lika svar pa
fragorna vad som ar viktigt. (Mette har svaren i datorn)

|ldéer som leder till nya medlemmar

Vi diskuterade sedan INSIKTS-modellen, dar vi fick tanka till var i modellen var och
en av oss befinner sig. ( Blad utdelades)

VARUMARKE
Ett varumarke ar allt som gors i ett foretag.
Hur man uppfattas av kunden.
Vad ar vart varumarke ?
- Mysigt, trevligt, inspirerande, inga kopkrav.

- Kvalité, hantverk
- Historian

TRENDER i samhallet

Vintage
Polarisering billigt — dyrt
Hemforsaljning (homeparty)

GH

Paket ( koncept), Upplevelser
Stormarknader
Gratis
Akta
Friluftsliv, lopp
Internetforsaljni
Pyssel
Transparens

Sammanfattning av dagens kurstillfalle gjord av Barbro Balder
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TANKA NYTT FAKTORER
Affarsidé

- Hyra 6rhangen

- Hyra porslin och vaser

- Ta emot bestallningar

- Prova pa tillfallen ( ex dreja lera)

- Konstforening (starta en egen)

- Sykurs, vardagssomnad

- Historiekvallar

- Forfattaraftnar (de som har bocker i butiken)
- Kurser i traditionellt gammalt hantverk
- Musik inne/ute

- Speakers corner

- Uteservering ex vafflor

ONSKADE KUNDER Vad vill dom ha ?

Yngre personer < 30 snabba kop, engangsartiklar, glitter

Barnfamiljer mjukisdjur, klader,fodelsedag/dopspresenter

Nyinflyttade Inredning, Hindas historia

Dagturister karta, fika, lunch, upplevelse, tips, genuint,
trevligt

Bollebygd

Harryda

Goteborg

Konstféreningar se pa utbudet, lana, stort sortiment

Foretag presentkort, presenter, fler av samma sort,

bestallningar
Konferensgaster souvernirer, kort, presenter, upplevelser

Turistinformation
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